PROCEDURA PER USUFRUIRE DEL SERVIZIO A DOMICILIO
La nostra Officina ti offre la possibilita di effettuare la manutenzione della tua autovettura, di installare un impianto gas
auto o riparare la carrozzeria rimanendo comodamente a casa o a lavoro.
.L’Officina a fronte di una richiesta via e-mail di manutenzione a domicilio s’impegnera ad inviare una
celere risposta, proponendo un preventivo con una data ed un orario per il ritiro dell’autovettura.
.Se il preventivo ricevuto sara di vostro gradimento e la data e I'orario confacenti alle vostre esigenze,
spedire una e-mail d’accettazione indicando i propri dati anagrafici, un recapito telefonico e la via per il
ritiro dell’autovettura.
.L’Officina vi dara conferma dell’appuntamento indicando una probabile data di fine lavori e di riconsegna
dell’autovettura.
N.B. Nella sezione modulistica potra essere scaricato il modulo di autorizzazione al ritiro e alla riconsegna
dell'autovettura da compilare ed anticipare via e-mail prima del ritiro dell'autovettura e che dovra essere
consegnato, in originale, il giorno preposto al ritiro dell’autovettura per effettuare il servizio di
manutenzione a domicilio.
CONDIZIONI
Il servizio di ritiro e riconsegna a domicilio ha un costo di euro 30,00+IVA
Il servizio a domicilio é riservato esclusivamente a coloro che usufruiscono del servizio di posta
elettronica.
.Per il servizio a domicilio sono accettate esclusivamente le seguenti forme di pagamento: bonifico
bancario anticipato, contanti o finanziamento.
In caso di pagamenti effettuati a mezzo di bonifico bancario I’Officina provvedera a comunicare
tempestivamente l'importo esatto da pagare allo scopo di rendere possibile al Cliente, nei giorni
precedenti la riconsegna dell’autovettura, I'effettuazione del bonifico bancario ed il relativo invio, via e-
mail, della copia dello stesso con indicato il numero di C.R.O.
.Il servizio a domicilio é estendibile a tutte le zone di Roma entro il grande raccordo anulare.



